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 معلومات هامة للمريض وإقرار بالموافقة على العلاج
 ((يعلق عند مكتب الاستقبال ومتاح على الإنترنت للاطلاع عليه

 أعزائي المريضات والمرضى،
 .من أجل تنظيم سير العمل في عيادتنا بشكل شفاف وسلس لكلا الطرفين، نود إحاطتكم علماً فيما يلي بالإطار القانوني والتنظيمي والعلاجي لعلاجكم

 عقد العلاج والموافقة الضمنية .1
 بمجرد التسجيل للحصول على علاج طبيعي، أو حجز المواعيد، أو تسليم الوصفة الطبية (الروشتة) لفريقنا، ينشأ عقد علاج بيننا. وبناءً على ذلك، نفترض
 .موافقتكم على تنفيذ الإجراءات العلاجية اللازمة (ما يسمى بالموافقة الضمنية). وبطبيعة الحال، سيتم مناقشة جميع الإجراءات معكم مسبقاً

 التوعية العلاجية وردود الفعل المحتملة للعلاج .2
 تتدخل علاجات العلاج الطبيعي بشكل عميق في الجهاز الحركي والأنسجة والجهاز العصبي. وحتى عند تطبيق العلاج بشكل احترافي وسليم وخالٍ من الأخطاء
 :الفنية، فقد تظهر ردود فعل مقصودة علاجياً أو لا يمكن تجنبها. وتشمل هذه الردود على وجه الخصوص

•  .(تفاقم مؤقت للأعراض في البداية أو ألم في العضلات (شد عضلي
•  .(آلام موضعية أثناء أو بعد العلاج (مثل علاج نقاط الزناد أو علاج اللفافة العضلية
•  .(تورم الأنسجة، أو احمرارها، أو ظهور كدمات (تجمعات دموية
•  .ردود فعل عصبية لا إرادية عارضة مثل الدوار القصير، أو تفاعلات الدورة الدموية، أو التعب

 إرشادات بشأن العلاجات ذات المخاطر الحرارية أو الفيزيائية المرتفعة .3
 :في بعض أنواع العلاج، هناك مخاطر محددة مرتبطة بطبيعة الإجراء، والتي نوضحها لكم فيما يلي

•  التطبيقات الحرارية (الهواء الساخن، طين الفانجو، اللفافة الساخنة): على الرغم من المراقبة الدقيقة لدرجة الحرارة، لا يمكن استبعاد حدوث
 .احمرار، أو شعور بالحرارة الشديدة، أو في حالات فردية حروق خفيفة/تقرحات جلديّة، خاصة في حالة البشرة الحساسة أو اضطرابات الإحساس

•  العلاج الكهربائي والموجات فوق الصوتية: قد يؤدي استخدام النبضات الكهربائية أو الموجات الصوتية إلى تهيج جلدي موضعي، أو احمرار، أو حروق
 .سطحية في حالات نادرة

•  العلاج بالموجات الصدمية: يمكن للطاقة الميكانيكية المكثفة أن تسبب ألماً موضعياً، أو كدمات شديدة، أو تورماً، أو شعورًا مؤقتاً بالتنميل في منطقة
 .العلاج

 واجب المريض الهام في التعاون .4
 :يرجى إبلاغ المعالج/ة الخاص بك قبل كل جلسة علاجية دون تأخير بما يلي

•  .وجود حمل، أو أجهزة تنظيم ضربات القلب، أو غرسات طبية، أو أجزاء معدنية في الجسم
•  .الالتهابات الحادة، أو الحمى، أو العدوى، أو الأورام الحالية
•  .تناول الأدوية المضادة للتخثر (مسيلات الدم) أو وجود استعداد متزايد للنزيف
•  التدهور الحاد أو ذروة الألم أثناء تنفيذ الجلسة.

 .فقط من خلال تقديمك لمعلومات صادقة يمكننا تقليل المخاطر وجعل العلاج آمناً
 (BGB من القانون المدني الألماني ‎615 §) إلغاء المواعيد وتعويض الغياب .5
 ‎24 تعمل عيادتنا بنظام المواعيد المحجوزة مسبقاً فقط. وقت العلاج المتفق عليه مخصص لك وحدك. إذا لم تتمكن من الحضور في موعدك، يجب إلغاؤه قبل
 (Ausfallhonorar) ساعة على الأقل. بالنسبة للمواعيد التي لا يتم إلغاؤها في الوقت المناسب أو التي يتم التغيب عنها دون عذر، سنقوم بتحصيل رسوم غياب
 .تعادل قيمة التعريفة المعتمدة من شركات التأمين الصحي أو تعرفة العيادات الخاصة. علماً بأن شركات التأمين الصحي لا تغطي تكاليف المواعيد الفائتة

 (Zuzahlung) الالتزام القانوني بالدفع الإضافي .6
 من القيمة ‎10% يورو لكل وصفة طبية بالإضافة إلى ‎10) بدفع رسوم إضافية (‎32 SGB V §) يلتزم المرضى المؤمن عليهم تأميناً صحياً قانونياً بموجب القانون
 الإجمالية للعلاج). نحن نقوم بتحصيل هذه الرسوم نيابة عن شركة التأمين الصحي. وهي غير مرتبطة بمدى نجاح العلاج، ويجب دفعها عند مكتب الاستقبال في
 .بداية سلسلة الجلسات العلاجية

 حماية البيانات والتقرير الطبي .7
 ولأغراض ضمان الجودة وتلبية التزاماتنا .(DSGVO) نحن نقوم بمعالجة بياناتكم الشخصية والطبية بصرامة وفقاً لتوجيهات اللائحة العامة لحماية البيانات
 التعاقدية، نقوم عند الحاجة بتبادل المعلومات المتعلقة بالشؤون العلاجية بين الموظفين، وأخصائيي العلاج الطبيعي، ومع طبيبك المعالج، أو شركة التأمين
 .الصحي، أو الجهات الرسمية

 تنويه: هذه المعلومات معلقة بشكل دائم عند مكتب الاستقبال ويمكن الاطلاع عليها على موقعنا الإلكتروني. وحضورك للمواعيد يعد تأكيدًا منك على الإحاطة
 .بهذه الشروط والموافقة عليها


